[ FHS St.Gallen

. . Hochschule
fir Angewandte Wissenschaften

Abstract

Titel: Schweizer Markteinfiihrung von koreanischen Nano-
technologie Produkten

Kurzzusammenfassung:

Autor:
Herausgeber:

Publikationsformat:

Veroffentlichung (Jahr):

Sprache:

Zitation:

Schlagwadrter (Tags):

Die Partnerschaft ist abgeschlossen worden. Die neuen Pro-
dukte sind vertriebsbereit. Doch bietet der Schweizer Markt
Uberhaupt gute Bedingungen fir eine Markteinfihrung von Na-
notechnologie Produkten? In welchen Teilmarkten besteht das
hochste Erfolgspotential fir die Erzeugnisse? Ist die Akzeptanz
in der Schweizer Gesellschaft genug hoch, dass Materialien
aus der Nanotechnologie auch tatsachlich Absatz finden? Gibt
es rechtliche Barrieren, die den Markteintritt verzégern kénn-
ten? Werden bereits ahnliche Produkte im Schweizer Markt
verwendet?

Es ist essentiell, solche Punkte vor der Markteinfiihrung abzu-
klaren. Erst danach sollte entschieden werden, ob der
Markteintritt der innovativen Produkte Uberhaupt durchgefihrt
werden soll oder nicht.
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Ausgangslage

Beim Auftraggeber handelt es sich um ein Schweizer KMU mit Standorten in St. Gallen und
Basel. Die Schweizer Unternehmung ist seit 2006 in der Nanotechnologie tatig und bietet
Produkte an, mit denen sich Oberflachen funktionalisieren und Materialeigenschaften
verbessern lassen. Im Jahr 2009 ist es zur Partnerschaft mit einem koreanischen Betrieb
gekommen. Die koreanische Firma hat sich auf die Entwicklung von antimikrobiellen Nano-
Additiven aus Silberpartikeln spezialisiert. Als Zwischenhandler will das Schweizer KMU ver-

suchen, die innovativen koreanischen Zusatze auf den Schweizer Markt zu bringen.

Ziel

Die vorliegende Bachelor Thesis soll aufzeigen, ob die Schweizer Markteinfuhrung der kore-
anischen Silber-Additive stattfinden soll. Im Speziellen gilt zu evaluieren, wie die Konkur-
renzsituation aussieht und in welchen Schweizer Teilmarkten das grosste Erfolgspotential fir

die Verwendung der antimikrobiellen Zuséatze aus Korea besteht.

Vorgehen
Die Arbeit wird in Sekundar- und Primarforschung unterteilt. Wahrend die Sekundéarerhebung
aus einer Konkurrenz- und Marktanalyse besteht, sind im Rahmen der Primarforschung Ex-

perteninterviews durchgefuhrt worden.

In der Konkurrenzanalyse wird die Schweizer Wettbewerbssituation fur antimikrobielle Sil-
berprodukte durchleuchtet. Relevante Konkurrenten werden anhand einer Konkurrenten-
Checkliste beurteilt. Die Hauptmitbewerber werden vorgestellt und mit Hilfe einer SWOT-

Analyse genauer untersucht.

Durch die Marktanalyse soll herausgefunden werden, welche Schweizer Teilmarkte das
hdchste Erfolgspotential fiir die Einfihrung der koreanischen Zwischenprodukte aufweisen.
Das Priorisieren der Teilmarkte findet mittels einer Nutzwertanalyse statt. Abb. 1 liefert eine

grafische Ubersicht, wie bei der Marktanalyse vorgegangen wurde.
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Abbildung 1: Vorgehensweise in der Marktanalyse. Quelle: Eigene Darstellung

Das Ziel der Primarforschung ist es, detaillierte und praxisnahe Informationen durch Exper-

teninterviews zu gewinnen. Die Befragungen finden in den Top 3 Teilmérkten (vgl. Abb. 2)
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statt. Die Antworten vervollstdndigen die Daten aus der Sekundarforschung und liefern ein

noch scharferes Bild Uber die Schweizer Marktsituation von Nano-Silber Additiven.

Erkenntnisse aus der Sekundarforschung

Der Schweizer Markt fur Nano-Silber Materialien wird von einer relativ kleinen Zahl an Un-
ternehmungen beherrscht. Nur wenige Firmen kdnnen ein Produktportfolio wie das der kore-
anischen Firma vorweisen. In traditionellen Markten, wo sich Produkte mit Nano-Silber Zu-
satzen bereits etabliert haben, ist die Konkurrenz bedeutend grésser als in neuen Markten,
wo solche Additive bislang noch nicht oder nur in einem geringen Ausmass eingesetzt wer-
den. Eine Ubersicht relevanter traditioneller und neuer Teilmarkte, die durch die Marktanaly-

se ermittelt wurden, findet sich in Tab. 1.

Neue Teilmarkte
(Einsatz von antimikrobiellen Sil-  Traditionelle Teilmérkte

Hauptmarkte berpartikeln hat bislang noch (Einsatz antimikrobieller Nano-Silber
nicht oder nur teilweise stattge- Additive ist grésstenteils akzeptiert)
funden)

Verpacken, Bau, Fahrzeuge, Me- | Sport und Freizeit, Elektronik (z.B. in

Kunststoff dizin, Haushalt Kuhlschranken)

Heimtextilien, Technische Textilien,

Textilien Unterbekleidung

Feinkeramik Sanitarkeramik, Wand- und Bo-
denfliesen, Technische Keramik

Tabelle 1: Unterscheidung zwischen neuen und traditionellen Teilmarkten. Quelle: Eigene

Darstellung

Grundsatzlich weisen drei Hauptmarkte Potential auf: die Kunststoffindustrie, die Textilbran-
che und der Feinkeramikmarkt. Jeder Hauptmarkt wird in homogene Teilmarkte unterteilt. Mit
Hilfe einer Nutzwertanalyse sind die in Tab. 1 aufgeflihrten Markte nach quantitativen und
qualitativen Kriterien priorisiert worden. Herausgekommen ist, dass die Teilmarkte Medizin
(Hauptmarkt Feinkeramik und Kunststoff) und Verpackung (Hauptmarkt Kunststoff) das

hoéchste Erfolgspotential fur den Einsatz der koreanischen Additive aufweisen (vgl. Abb. 2).
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Medizin
(Technische
Keramik)

Medizin Verpackung
(Kunststoff) (Kunststoff)
Note (N)

Note (N) Note (N)

Kriterien Gewichtung (G) (1-6) Gx N -6) Gx N (1-6) GxN

Empfanglichkeit fur

. 20
Innovationen

Konkurrenzsituation 5]

qualitativ.  Marktpotential 30

Risiken und Hindernisse 20

Wachstumschancen 15

quantitativ. Marktvolumen 10

Total Punkte

Rangfolge

Abbildung 2: Top 3 Teilmarkte mit dem am hdchsten eingeschatzten Erfolgspotential. Quelle:

Eigene Darstellung

Erkenntnisse aus der Primarforschung

Die befragten Personen sind sich einig: Der Einsatz von antimikrobiellen Nano-
Silberpartikeln in der Schweiz ist fragwirdig. Zwar wird im Schweizer Aktionsplan fir den
Umgang mit nanotechnologischen Stoffen (Bundesamt fir Umwelt) die Gefahr von Nano-
Silberpartikeln als hdchstwahrscheinlich unbedenklich eingestuft. Dies aber nur, wenn die
Partikel stabil in der Tragermatrix verankert bleiben. In der Schweiz gibt es weder Richtwerte
fur die austretende Menge an Silberpartikeln noch sind einheitliche Tests vorhanden, die die
Auswirkungen der austretenden Partikeln auf Mensch und Umwelt prifen. Um diese Sicher-
heitslicke zu schliessen und die Akzeptanz fur Silberprodukte in der Schweizer Bevdlkerung

zu steigern, sind aus den Interviews allgemeine Empfehlungen abgeleitet worden:

e Testen der Reaktion von Silberpartikeln auf den menschlichen Korper und die Umwelt
o Dies ist besonders fiur die Medizinaltechnik ein entscheidendes Kriterium
e Klare Identifikation und Kommunikation des Zusatznutzens
o0 Antimikrobielle Notwendigkeit und Uberlegener Nutzen der Produkte muss gege-
ben sein
e DIN/ISO 13458 Zertifizierung
o0 In der Medizinalbranche wird diese Zertifizierung fir Lieferanten vorausgesetzt
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Markteinfihrung: Ja oder nein?

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass bei der Abklarung der Schweizer Markteinfih-
rung von koreanischen Nanotechnologie Produkten sowohl die Meinungen der Experten als
auch die Daten aus der Sekundarforschung beachtet werden missen. Nur so kann ein exak-
tes Bild Uber die Schweizer Marktsituation fir die nanotechnologischen Zusatzen entstehen.
Abb. 3 liefert die entscheidende Grundlage zur Beantwortung der Frage, ob ein Markteintritt

geschehen soll oder nicht. Die Grafik dient als Orientierungshilfe.

Sind der uberlegene Zusatznutzen und die antimikrobielle Notwendigkeit der koreanischen
Zwischenprodukte in den Teilmérkten neu zu definieren?

Kénnen die Eintrittsbarrieren Kénnen die Eintrittsbarrieren
(zusatzliche Tests, Zulassungsbescheinigungen und (gut etablierte Konkurrenz und Zulassungs-
evtl. DIN/ISO Zertifizierung) tberwunden werden? bescheinigungen) tiberwunden werden?

Empfehlung: Empfehlung: Empfehlung:
Schweizer Markteintritt in den Schweizer Markteinfiihrung Schweizer Markteintritt in den
neuen Mérkten nicht durchfiihren traditionellen Mérkten

Abbildung 3: Entscheidungsdiagramm zur Beurteilung der Markteinflihrung. Quelle: Eigene

Darstellung

Die Markteinfihrung der koreanischen Nanotechnologie Produkte hat folglich nur dann statt-
zufinden, wenn das Schweizer KMU auch wirklich in der Lage ist, die (teilweise hohen) Ein-

trittsbarrieren fur traditionelle und neue Teilméarkte zu Uberwinden.



