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Managementkonzeption 2016
Key Performance Indicators (KPI) nehmen im Produktionscontrolling
einen zentralen Stellenwert ein. Damit auch Plaston fur die Zukunft in der
globalen Spritzgussbranche gewappnet ist, muss dieser Bereich ausgebaut
werden. Deshalb hat Plaston das Projektteam beauftragt, ein Dashboard mit

den wichtigsten KPI zu entwickeln.

PLASTON AG

Das Familienunternehmen Plaston ist ein welt-
weit tatiger Kunststoffexperte mit Werken in
der Schweiz, Tschechien und China. Das auf
Kunststoffverarbeitung spezialisierte Unterneh-
men ist in den letzten Jahren stark gewachsen
und erzielt heute einen Umsatz von knapp 100
Millionen Franken. Um die Profitabilitat zu er-
hohen, mochte das Unternehmen sein Produk-
tionscontrolling ausbauen.

Methodik

Nach einer vertieften Analyse der Zusammen-
hange und Abhangigkeiten der bestehenden
KPI befasste sich das Projektteam intensiv mit
der Entwicklung einer geeigneten Kennzahl fiir
die Erhebung der Mitarbeiterproduktivitat.
Zahlreiche Experteninterviews und eine breite
Literaturrecherche halfen, die Ergebnisse zu
validieren. Diese Erkenntnisse dienten als Basis
fur den Aufbau des Dashboards. Nach Ab-
schluss verschiedener Entwicklungsstufen re-
sultierte ein KPI-Dashboard fir das Produk-
tionscontrolling, das optimal auf die Strategie
von Plaston zugeschnitten ist.

IST-Analyse der KPI fir das Produktionscontrolling

Ergebnisse

Die Analyse der bestehenden KPI brachte rele-
vante Einflussfaktoren hervor, die eine zentrale
Rolle im Produktionscontrolling einnehmen
sollten. Konkrete Handlungsempfehlungen zu
den aktuell im Einsatz stehenden KPI dienen
als Entscheidungshilfe bei der definitiven Aus-
wahl der Kennzahlen fiir das KPI-Dashboard.
Der optimierte Ansatz zur Messung der Mit-
arbeiterproduktivitat sowie ergédnzende KPI
mit weichen Faktoren bilden in Zukunft ein
ganzheitliches Bild aus monetarer, zeitlicher
und humanitarer Perspektive.

In Ergénzung dazu hat das Projektteam neue
KPI vertieft analysiert. Schliesslich werden rund
20 KPI fiir das KPI-Dashboard vorgeschlagen,
die sich passgenau mit der Strategie von Plas-
ton decken. Mit den abschliessend konzipierten
Visualisierungsvorschlagen ist Plaston optimal
fr den Ausbau des Produktionscontrollings
vorbereitet. Nun ist der Kennzahlen-Koffer nur
noch zu packen.

www.fhsg.ch/praxisprojekte

Analyse von KPI zur Messung der Mitarbeiterproduktivitat
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Systematisierung der Kennzahlen und Dashboard-Konzeption

Zusammenfassung des Vorgehens zur Konzeption des Kennzahlen-Koffers.

Quelle: eigene Darstellung.
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Das komplexe Thema wurde
vom Projektteam sehr struk-
turiert, professionell und
umfassend bearbeitet. Die
gewonnenen Erkenntnisse
sind aussagekraftig und bil-
den nun die Grundlage fir den Aufbau eines
globalen KPI-Dashboards. Vielen Dank dem
Projektteam fiir das Engagement und die
Ausdauer.
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RN Das ist Produktionscontrol-
- ling vom Feinsten! Die Kom-
plexitat der Aufgabenstellung
und die Lésungen des Teams
kénnen sich das Wasser rei-
chen.



