Persona Board

Wer 1st die konkrete Person, die das Produkt bzw. die Dienstleistung nutzen soll, was mochte sie erledigen und welche Probleme stellen sich ithr dabei?

NAME

Wie heisst die Persona”?

EIGENSCHAFTEN

Welche Eigenschaften zeichnen die Persona aus?

AUFGABEN & ZIELE

Welche Aufgaben mochte die Persona erledigen? Welchen Nutzen mochte die
Persona erreichen? Welche Ziele verfolgt sie?

Welche Charaktereigenschaften beschreiben ihre Personlichkeit?

extrovertiert Iintrovertiert
konservativ neugierig
impulsiv strukturiert
elgenwillig angepasst

selbstbewusst zwelfelnd

Welche Anreize motivieren die Persona wie stark?
Leistung

Macht

Zugehérigkeit PROBLEME & FRUSTRATIONEN

Lust J Welche Probleme mochte die Persona vermeiden? Welche Befurchtungen hat sie?

Was frustriert sie?
Werte

BIO

Wie lasst sich die Persona in wenigen Satzen beschreiben?

Wie sieht Ihre Persona aus?
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